Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgyiilésének
45/2005. (X. 28.) onkormanyzati rendelete
a szocialis szolgaltatasokrol és személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti ellatasokrol

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos Kozgytilése a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz016 1993. évi IIL. torvény 92. § (1)-(2) bekezdésében, valamint a gyermekek védelmérol és a
gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 29. § (1)-(3) bekezdésében kapott
felhatalmazas alapjan, az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a) pontjaban és a Magyarorszag
helyi 6nkorményzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § (1) bekezdés 8. pontjaban
meghatarozott feladatkdrében eljarva a kovetkezéket rendeli el:?

|. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

A rendelet célja

1.§

E rendelet célja, hogy meghatarozza a szocialis biztonsdg megteremtése és megérzése,
valamint a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése érdekében
biztositott szocidlis szolgaltatasok, illetve személyes gondoskoddst nyujtd gyermekjoléti
ellatasok rendszerét, igénybevételiik feltételeit €s modjait.

A rendelet hatalya
2.§°

(1) A rendelet hatalya kiterjed a Zalaegerszeg varos, a 3. § (2) bekezdés b)-e) pontjaiban; ia),
ic), id), if), ja), ka) alpontjaiban és (3) bekezdés b) pontjaban foglalt ellatasok esetében
Zalaegerszeg varos, Kispali és Nagypali kozségek kozigazgatasi teriiletén bejelentett
lakohellyel rendelkezd

a) magyar allampolgarokra,

b) bevandoroltakra és letelepedettekre,

c¢) hontalanokra,

d) a magyar hatosag altal menekiiltként elismert személyekre.*

(2)° A rendelet hatalya kiterjed a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993.
évi II1. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 3.§ (3) bekezdésében meghatarozott személyekre.

(3)° A rendelet V. fejezetében meghatéarozott ellatasok tekintetében a rendelet hatalya kiterjed
a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 4. § (1)-(2) bekezdésében meghatarozott személyekre.

LA 8/2010. (II1.19.) rendelet 10. § (3) bekezdése modositotta.
% A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. mod.

¥ A 35/2007. (IX.21.) sz. rendelet 1. §-a mod.

* A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 1.§ - a mod.

® A 8/2010. (111.19.) rendelet 1. §-a mod.

® A 8/2010. (II1.19.) rendelet 1. §-a mod.



(4) A rendelet hatalya kiterjed a rendelet 3. § (2) bekezdése b) és jb), valamint (3) bekezdés
cb) pontjaban szabalyozott ellatasok tekintetében az e § (1)-(3) bekezdéseiben foglaltakon
tulmenden az Eurdpai Szocidlis Kartat megerdsitd orszagoknak a Magyar Koztarsasag
teriiletén jogszertien tartézkodd allampolgaraira is, ha az ellatas biztositdsanak hianya
mindezen személyek életét, testi épségét veszélyezteti.

(5)" A rendelet hatalya az (1) bekezdésben foglaltakon tilmenden, a 8rendelet 19/A. § 3)
bekezdésében, 21.§ (4) bekezdésében, 22/A.§ (3) bekezdésében, valamint a 23. § (3)
bekezdésében szabalyozott ellatasok esetén az ott meghatarozott személyekre terjed ki.

Il. FEJEZET
SZOCIALIS SZOLGALTATASOK ES SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO
GYERMEKJOLETI ELLATASOK IGENYBEVETELENEK KOZOS SZABALYAI

1 cim
Az ellatasok rendszere

3.§

(1) Zalaegerszeg Megyei Jogli Varos Onkormanyzata (a tovadbbiakban: énkorményzat) a (2)-
(3) bekezdésben meghatarozott szocialis szolgéltatasokat és személyes gondoskodast
nyujtoé gyermekjoléti ellatasi formakat biztositja.

(2)° Szocialis szolgaltatasok:

Alapszol§dltatds0k:

a) !

b) étkeztetés,

C) hazi segitségnyujtas,

d) csaladsegités,

e) jelzorendszeres hazi segitségnyujtas,

f) tamogaté szolgaltatas

g) utcai szocialis munka,

h) 11

1) nappali ellatas,
ia) idéskortak nappali ellatasa,
ib) fogyatékos személyek nappali ellatasa,
ic) pszichiatriai betegek nappali ellatasa
1d) szenvedélybetegek nappali ellatasa
ie) hajléktalan személyek nappali ellatasa,
if)*2 demens személyek nappali ellatésa,

Szakositott elldatdsok:
j) atmeneti elhelyezést nyijto intézmények

" A 7/2011. (11.18.) énk. rend. 1. § mod.

8 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 14. § mod.

° A 60/2005. (X1I1.23.) sz. rendelet 1. §-a mod.

10 Hatalyon kiviil helyezte a 12/2007. (I11.09.) sz. rendelet 10. § (2) bek. a) pontja
! Hatalyon kiviil helyezte a 7/2009. (I11.20.) sz. rendelet 14. § (3) bek.

12 A 7/2009. (111.20.) sz. rendelet 2. §-a iktatta be.



ja) idéskoruak gondozohaza,
jb) hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti szallasa,
jo)* fogyatékos személyek gondozohaza.
k)™ apolast, gondozést nytjtd intézmény
ka)™ idések otthona,
kb)'® fogyatékos személyek otthona.

(3) Gyermekjoléti alapellatasok:

a) gyermekek napkdzbeni ellatasa,
aa) bolcsddei ellatas,
ab)’
aC)18

b) gyermekjoléti szolgaltatasok,

c) gyermekek dtmeneti gondozasa,
ca)™ helyettes sziil8i ellatas
cb) csaladok atmeneti otthona

(4) Az ellatasi formakat biztositd intézmények felsorolasat a rendelet 1. szamt melléklete
tartalmazza.

1I. cim
Eljarasi rendelkezések

4. §%

(1) A szocidlis szolgaltatdsok és személyes gondoskodést nyujtdo gyermekjoléti ellatdsok
igénybevételére az Szt. 93-94/D. §-aiban, a Gyvt. 31-32. §-aiban, valamint az e
rendeletben szabalyozottak az irdnyadoak.

(2) A rendelet 3. §-aban meghatérozott ellatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo,
illetve torvényes képviseldje inditvanyara torténik. A 3. § (3) bekezdés a) ¢€s b)
pontjaban foglalt ellatdsok igénybevételére — ha a gyermek védelme az ellatas
onkéntes igénybevételével nem biztositott — a jegyzO hivatalbol kotelezi a sziildt,
illetve a térvényes képviselot.

(3) A rendelet 3.§-aban meghatarozott ellatdsokat szoban, vagy irasban kell kérelmezni. A
kérelem elOterjesztésekor mellékelni kell a személyes gondoskodast nyajté szocidlis
ellatdsok igénybevételérdl szolo  9/1999. (XI1.24.) SzCsM. rendelet 3.§-dban
meghatarozott igazoldsokat, nyilatkozatokat. A rendelet 3.§ (2) bekezdés e) és f)
pontjai szerinti szolgaltatas esetén a kérelemhez mellékelni kell a szocialis
raszorultsdgot igazolo iratokat.

3 A 6/2012. (I1.10.) 6nk. rend. 2. (1) bek. iktatta be.

¥ A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 1. §-a iktatta be.

5 A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 1. §-a iktatta be.

18 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 2. § (2) bek. iktatta be.

7 hatalyon kiviil helyezte a 8/2013.(I11.14.) énk. rend. 1.§-a
'8 hatalyon kiviil helyezte a 8/2013.(IIL.14.) nk. rend. 1.§-a
9 A 35/2007. (IX.21.) sz. rendelet 2. §-a mod.

2 A 7/2011. (111.18.) 6nk. rend. 2. § mod.



(4) A kérelemhez nyugellatdsban részesiild személy esetén a nyugdijfolyositd szervnek a
targy €v januar 1-jén érvényes nyugellatas Osszegét, valamint a torzsszamot tartalmazo
névre szo0lo igazolast kell benyujtani, illetve nyilatkozatat arrol, hogy érvényes tartasi,
oroklési vagy €letjaradéki szerzodéssel rendelkezik-e.

(5) A jovedelemszamitasnal iranyado idoszakot és a felhasznalhat6 igazolasok korét az Szt.
10. §-a szabalyozza.

(6)* A 3. § (2) és (3) bekezdésében foglalt szocidlis szolgaltatasok és a személyes
gondoskodast nyujté  gyermekjoléti ellatdsok iranti kérelemrdl, az ellatdsok
megszlintetésérél, a személyi téritési dij Osszegének megallapitasarol, annak
feliilvizsgalatardl az intézményvezeto, a fenntartd vagy az altala megbizott személy dont.

(7) A dontéshozo az ellatas igénybevételérdl szol6 dontésrdl értesiti az ellatast igényldt vagy
torvényes képviseldjét. A 3. § (2) bekezdés b), ¢), e), ia), ic), id), if), ja) és ka) alpontjaiban
foglalt ellatdsok igénybevételének megkezdésekor az igényldvel vagy torvényes
képviseldjével az intézményvezetd, a 3. § (2) bekezdés ib), jc), és kb) alpontjaiban foglalt
ellatasok igénybevételének megkezdésekor a fenntartd vagy az altala megbizott személy az
Szt.2294/C. § (1) bekezdése, illetve a Gyvt. 32. §. (4) bekezdése szerinti megallapodast
kot.

(8) Ha a kérelmezd vagy torvényes képviseldje az intézményvezetd, a fenntartd vagy az altala
megbizott személy (6) bekezdés szerinti dontését vitatja, a (7) bekezdés szerinti értesités
kézhezvételét kovetd 8 napon beliil a fenntartbhoz fordulhat. A 3. § (2) bekezdés b)-e)
pontjai, valamint ia)-id), if), ja), jc), ka), kb) alpontjai esetében a tarsulas elndke, tovabba a
3. § (3) bekezdés a), b) pontjai esetében a polgarmester, a kozgylilés altal atruhazott
hataskérben dont az ellatas igénybevételérsl.

(9) A 3. §-ban meghatarozott ellatasok megsziinésére és megsziintetésére az Szt. 100-104. §-
aiban, illetve a Gyvt. 37/A. §- édban foglaltakat kell alkalmazni. A 3. § (2) bekezdés b) c),
valamint ia), ic), 1d), if) alpontjai esetén az ellatds megsziinik, ha az ellatott a szolgéltatast
folyamatosan 90 napot meghaladéan nem veszi igénybe.24

A fenntarto feladat- és jogkore
5.§%
Az Onkormanyzatnak, mint intézményfenntartonak a szocidlis szolgaltatasok, illetve
személyes gondoskodast nyjtd gyermekjoléti ellatdsok korében felmertilt fenntartoi feladat-

¢és hataskorét a kozgylilés; a kdzgytilés altal atruhdzott hataskorben a polgarmester, valamint a
%szocialis iigyekért felels szakbizottsag gyakorolja.

2L A 6/2012. (I1.10.) énk. rend. 3. § mod.

22 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 2.§ (1) bek. mod.
23 A 6/2018. (111.14.) 6nk. rend. 1. §-a mod.

24 A 8/2016.(I11.11.) 6nk. rend. 2.§ (2) bek. mod.
% A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 3. §-a mod.

% A 7/2011. (111.18.) 6nk. rend. 13. § méd.



A kozgyiilés feladata
6.§

(1) A szocialis és gyermekjoléti intézmények folyamatos mikdodésének biztositasahoz az
allami szocialis intézményi normativan kiviil sajat bevételeibdl is hozzajarul.

(2) Dont a szocialis és gyermekjoléti intézmények alapitd okiratdnak elfogadasarol,
gazdalkodasi  korérdl, atszervezésérdl, megsziintetésérdl, tevékenységi korének
modositasarol, nevének megallapitasarol.

(3)” Meghatarozza az intézményi téritési dijat, valamint a 22/A.§ (5) bekezdésben
meghatarozott emelt szintli elhelyezéskor fizetendd egyszeri hozzajarulas 6sszegét.

(4) Elkésziti, illetve feliilvizsgalja az dnkormanyzat Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti szocialis
szolgaltatastervezési koncepciojat az 4altala miikodtetett szocialis szolgaltatasok ¢és
gyermekjoléti ellatasok vonatkozasaban.

(5) Kikéri az ellatottak orszagos érdekképviseleti szervezete teriiletileg illetékes szervének —
gyermekjoléti intézménynek esetében a megyei szocialis és gydmhivatal — véleményét az
intézmény muikodését érintd 1ényeges dontés meghozatala elétt. Lényeges
dontéshozatalnak mindsiil kiillondsen az intézmény megsziintetése, az intézményi tipus,
forma megvaltoztatésa.

(6) Gyakorolja az intézményvezetvel kapcsolatos alapvetd munkaltatoi jogokat (kinevezés,
felmentés, vezetdi megbizas és visszavonasa, Osszeférhetetlenség megallapitasa, fegyelmi
eljaras meginditasa, fegyelmi biintetés kiszabésa).

(7) Jovahagyja az intézmények szervezeti és miikddési szabalyzatat.

A polgarmester feladata

7.8

(1) Ellendrzi — éves ellendrzési terv alapjan — az intézmény mikodésének torvényességét. Az
ellendrzésre vonatkozo részletes szabalyokat a rendelet 5. sz. melléklete tartalmazza.
Amennyiben az intézmény mikodésének ellendrzése soran jogszabalysértést allapit meg,
intézkedik annak megsziintetésérol.

(2)®J6véhagyja az intézmény szakmai programjat, valamint a nappali és bentlakasos
intézmények esetében a hazirendet, illetve megtagadja azok jévahagyasat, ha nem felelnek
meg az Szt-ben, Gyvt-ben, valamint a kiilon jogszabalyokban el6irt feltételeknek.

(3)* Az intézmény vezetdjének bevonasaval gondoskodik az Szt. 99. §-a, tovabba a Gyvt. 35.
§-a szerinti érdekképviseleti forum megalakitasarol. Az érdekképviseleti forumban
Zalaegerszeg Megyei Jogi Varos Onkormanyzatat a polgarmester altal delegalt személy

2T A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 4. §-a mod.
% A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 5. § (1) bek. méd.
2 A 7/2017.(111.17.) énk. rend. 1. § (1) bek. mod.



képviseli. Az érdekképviseleti forum megalakitasdnak és tevékenységének jogszabalyban
meghatarozottak szerint kialakitott szabalyait az intézmény hazirendje tartalmazza.

(4) Kivizsgalja a Gyvt. 36. § (2) bekezdése alapjan hozza érkezé panaszokat és sziikség
esetén intézkedik a panaszt kivalté okok megsziintetése irant, és a megtett intézkedésérdl
tajékoztatja a miikodést engedélyezo szervet.

(5) Az éves Kkoltségvetésben meghatarozott keretek kozott gondoskodik a szakemberek
képzésérol, tovabbképzésérol. Az éves képzési, tovabbképzési tervet az intézmény
vezetdje koteles elkésziteni és minden ¢év marcius 31. napjaig megkiildeni a
polgarmesternek.

(6) Az intézmény vezetdje tekintetében gyakorolja az egyéb munkaltatdi jogokat.
(7)30

(8)*" Megallapitja a személyi téritési dijat apolést, gondozast nyujtd intézményi ellatdsban
részesiild személy esetében, amennyiben a kotelezett havi jovedelmébdl nem tudja
megfizetni az intézményi téritési dij mértékével azonos személyi téritési dijat.

(9)* Ingyenes ellatasban részesiti azt a jogosultat, aki
a) szocialis alapszolgaltatdsban részesiil, vagy atmeneti elhelyezést nyljtd intézményben
¢l és jovedelemmel nem rendelkezik,
b)*® tartos bentlakésos intézményben ¢€l, jovedelemmel nem rendelkezik, és akinek a Szt.
119. § szerinti jelzélog alapjaul szolgaldé vagyona, valamint a Szt. 117/D. § (3)
bekezdése szerinti eljarasban jogerdsen téritési dij fizetésére kotelezett nagykoru, vér
szerinti, vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

(10)* Kérelmezi az intézmények miikddési engedélyezését, az engedélyek modositasat, az
engedélyezéshez sziikséges nyilatkozatot tesz.

(11)* A kozgytilés altal atruhazott hatdskdrben jovahagyja a bolcs6dék nyari nyitvatartasi
rendjét.

A *’szocialis iigyekért felelos szakbizottsag feladata

8.§

(1) A ¥szocialis iigyekért felelds szakbizottsag évente egy alkalommal - minden év julius
31. napjaig - értékeli az intézményekben folyd szakmai munka eredményességét.

(2)® Jovéhagyja a Zalaegerszegi Csalad-és Gyermekjoléti Ktizpont39 krizissegély
szabélyzatat, valamint az Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék™ felvételi szabalyzatat.

%0 Hatalyon kiviil helyezte a 7/2011. (II1.18.) énk. rend. 14. § (2) bek.
1 A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 5. § (2) bek. iktatta be.

%2 Az 58/2006.(X11.22.) sz. rendelet 2. §-a iktatta be.

3 A 7/2017.(111.17.) 6nk. rend. 1. § (2) bek. mod.

% Az 58/2006. (X11.22.) sz. rendelet 2. §-a iktatta be.

%5 A 7/2011. (I11.18.) énk. rend. 3. § (2) bekezdése iktatta be.

% A 7/2011. (I11.18.) 6nk. rend. 13. § méd.

¥ A 7/2011. (111.18.) 6nk. rend. 13. § méd.



V. cim
Szocialpolitikai kerekasztal

9.§

(1)41 A szocialis szolgaltatdsok, valamint a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti
ellatasok fejlesztése, az ellatdsok szinvonalanak, hatékonysagénak javitasa, a szocialis
szolgaltatastervezési koncepcioban foglalt feladatok megvalosuldsanak, végrehajtasanak
figyelemmel kisérése, tovabba a kozfoglalkoztatasi terv véleményezése érdekében helyi
szocialpolitikai kerekasztal miikodik.

(2) A szocialpolitikai kerckasztal tagjainak jegyz¢ékét e rendelet 6. szamu melléklete
tartalmazza.

(3) A szocialpolitikai kerekasztal sziikség szerint, de évente legalabb egy alkalommal {ilést
tart, iiléseit a polgarmester hivja 6ssze. A szocialpolitikai kerekasztal iilései nyilvanosak

(4)42

5)* A szocidlpolitikai kerekasztal munkajaban torténd részvétel érdekében csatlakozdsi
p 1
nyilatkozat aldirdsa sziikséges, amely nyilatkozat tartalmazza a szervezet nevét, cimét, a
szervezet képviseldjének nevét, valamint a szervezet tevékenységi korét.

] 1. FEJEZET ]
SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK

10.§*
Etkeztetés
11.§%

(1)*° Etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak féétkezésként a legalabb napi
egyszeri meleg étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartdsan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen
a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk,

d) pszichiatriai betegségiik,

e) szenvedélybetegségiik, vagy
f) hajléktalansaguk

miatt.

% A 20/2006. (V.12.) sz. rendelet 6. §-a mod.

% A 8/2016.(111.11.) 5nk. rend. 12.§ (1) bek. méd.

9 A 8/2016.(I11.11.) dnk. rend. 12.§ (2) bek . mod.

1A 7/2009. (111.20.) sz. rendelet 4. §-a mod.

2 A 6/2018. (II1.14.) 6nk. rend. 11. § (2) bek. helyezte hatalyon kiviil

* A 8/2010. (I11.19.) rendelet 3. §-a iktatta be.

* Hatalyon kiviil helyezte a 12/2007. (111.09.) sz. rendelet 10. § (2) bek. b) pontja.
* A 7/2008. (I1.21.) sz. rendelet 3. §-a mod.

A 6/2018. (I11.14.) 6nk. rend. 2. § (1) bek. mod.



(2) Eletkora miatt raszoruld az a személy, aki személyi azonositisra alkalmas okmany
masolataval igazolja, hogy 65. életévét betdltotte.

(3) Egészségi allapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki
a) mozgasaban korlatozott
b) akut vagy kronikus megbetegedésben szenved és ezért onmaga ellatasardl részben
vagy teljesen nem tud gondoskodni.
Egészségi allapot miatti raszorultsagot a haziorvosi/kezeldorvosi igazolassal kell igazolni,
az érvényességi id6 feltiintetésével.*’

(4)48

(5)*° Fogyatékossaga, pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt raszoruldnak
kell tekinteni azt a személyt, aki fogyatékat, pszichiatriai, illetve szenvedélybetegségét a
személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (X1.24.)
SzCsM rendelet 21. §-aban meghatarozott dokumentummal igazolja.

(6) Hajléktalansaga miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki - nyilatkozata szerint
— bejelentett lakohellyel nem rendelkezik, kivéve azt, akinek bejelentett lakohelye a
hajléktalan szallas.

(7)° Az étkeztetést — amely legalabb napi egyszeri meleg élelmezést jelent — a Zalaegerszegi

Gondozési Kozpont biztositja

a) az étel kiszolgalasaval egyidejii helyben fogyasztassal

b) elviteli lehetdséggel,

c) indokolt esetben hazhoz szallitassal.
Ha az étkeztetésben részesiilo személy egészségi allapota indokolja a szakorvos javaslata
alapjan az ellatast igényld részére diétas étkezést kell biztositani. Munkasziineti €s
pihenénapon valo étkeztetésre az a munkanapokon is ellatdsban részesiilé személy
jogosult, aki az étkezést Onmaga szamara biztositani nem tudja és nincs olyan
hozzatartozdja, aki az étkeztetésérdl gondoskodna.

(8)51

(9) Az étkeztetésért fizetendd intézményi téritési dijakat a rendelet 2. szamu melléklete
hatarozza meg.

" A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 3.§ (1) bek. mod.

8 A 7/2017.(111.17.) 6nk. rend. 11. § (2) bek. helyezte hatalyon kiviil.

9 A 7/2017.(111.17.) 6nk. rend. 2 § méd.

%0 A 6/2018. (I11.14.) 6nk. rend. 2. § (2) bek. mod.

*! Hatalyon kiviil helyezte a 8/2010. (I11.19.) rendelet 10. § (3) bek. b) pontja.



Hazi segitségnyujtas
12.§°

(1) A hazi segitségnyajtdst az Onkormanyzat az Szt. 63.§-dban meghatarozottak szerint
biztositja.

(2) A hazi segitségnyuijtast az dnkormanyzat a >*Zalaegerszegi Gondozasi Kozpont keretében
miikodo hazigondozé szolgalata Gitjan biztositja.

(3) A hazi segitségnyujtas igénybevétele iranti kérelmet a Zalaegerszegi Gondozasi Kézpont
vezetdjének kell benyujtani, aki a haziorvos kozremiikodésével elvégzi a gondozasi
sziikséglet vizsgalatat.”*

(4) A hazi segitségnyujtasért fizetendo intézményi téritési dijat a rendelet 2. szami melléklete
hatarozza meg.

(5)>° Hazi segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is
ellathatd, ha a szocialis szolgaltaté intézmény szabad kapacitassal rendelkezik €s az ellatast
igényld, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy, irdsban vallalja a szolgaltatasi
Onkoltséggel azonos mértékli személyi téritési dij megfizetését.”

Csaladsegités
13.§°°

(1) A csaladsegitést az onkormanyzat a Zalaegerszegi Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont
intézményében biztositja.

(2)57 A Zalaegerszegi Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kézpont az Szt. 64.§ (1)-(8) bekezdésében
meghatarozott feladatokon til a krizishelyzetbe keriilt csaladoknak, személyeknek
pénzbeli és természetbeni segitséget nyujthat.

(3) A pénzbeli és természetbeni segitségnyujtas részletes feltételei - a szocialis ligyekért
felelds szakbizottsag altal jovahagyott - krizissegély szabalyzatban keriilnek
meghatarozasra.

(4) A csaladsegités igénybevétele téritésmentes.

Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

14.§°

%2 A 7/2008. (111.21.) sz. rendelet 4. §-a mod.
3 A 7/2017.(111.17.) 6nk. rend. 10. § (1) méd.
> A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 4.§- a mod.
%% A 7/2017.(111.17.) énk. rend. 3. § iktatta be.
% A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 5.§- a mod.
" A 6/2018. (111.14.) 6nk. rend. 3. §-a mod.
%8 A 7/2008. (I11.21.) sz. rendelet 5. §-a mod.



(1) A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban é16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld hasznalatara képes
idéskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az ©Onalld
¢letvitel fenntartasa mellett felmeriild krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

(2)59 Az Onkormanyzat a jelzOrendszeres hézi segitségnyujtast a szocidlisan raszorultak
szamara biztositja. Amennyiben nincs szocidlisan raszorul6 az ellatasra varakozok kozott,
abban az esetben szocialisan nem raszoruld személy szamara is biztosithat6 az ellatas.

(3) A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds igénybevétele szempontjabol a szocidlisan
raszorultak korét az Szt. 65.§ (4)-(5) bekezdése hatarozza meg. A szocidlis raszorultsag
fennallasat a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevételérdl szold
9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 22.§-aban foglaltak szerint kell igazolni.

(4) A jelzérendszeres hazi segitségnytjtast az Onkormanyzat a Zalaegerszegi Gondozasi
Koézpont™ keretében biztositja.

(5) Az ellatas iranti kérelmet a Zalaegerszegi Gondozasi Kt')zpon‘[61 vezetdjéhez kell
benyujtani, aki a 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet szerint a szocidlis raszorultsagot
megallapitja, ¢és gondoskodik a jelzdkésziilékek kihelyezésérdl és miikodtetésérdl.

(6) A jelzérendszeres hazi segitségnyujtasért fizetendd intézményi téritési dijakat a rendelet 2.
szamu melléklete hatarozza meg.

Tamogato szolgaltatas
15.§

(1) A tamogatd szolgaltatas keretében a fogyatékos személyek lakokornyezetben torténd
ellatasat kell biztositani.

(2) A tamogatd szolgaltatas keretében elsGsorban az Szt. 65/C. §-aban meghatarozott
szolgaltatdsokat kell biztositani, ezeken kivill a szolgaltatd szerint a szakmai
programjaban meghatarozott tovabbi szolgaltatast is nyujthat.

(3) A tamogatd szolgaltatast az Onkormanyzat a Magyar Vordskereszt Zala Megyei
Szervezete utjan, ellatasi szerz6dés alapjan biztositja.

(4) A tamogatd szolgaltatas igénybevétele iranti kérelmet a Magyar Vordskereszt Zala
Megyei Szervezete Fogyatékkal El6k Tamogaté Szolgalatanak vezetdjénél kell
benyujtani.

(5) A tamogato szolgaltatasért fizetendd intézményi téritési dijat az intézmény fenntartoja, a
Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete hatdrozza meg.

% médositotta a 8/2013.(I11.14.) 6nk. rend. 2.§-a
%0 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.
®1 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.



Utcai szocialis munka
16.§

(1) Az Szt. 65/E. §-aban meghatarozott utcai szocialis munkat az 6nkormanyzat a szocialis
szolgaltatasok keretében a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete utjan, ellatasi
szerzOdés alapjan, illetve a gyermekjoléti szolgaltatasok keretében a Zalaegerszegi
Csalad-¢és Gyermekjoléti Ké')zpont62 intézményében biztositja.

(2) Az utcai szocialis munka igénybevétele téritésmentes.
16/A. §%
Nappali ellatas
17.8%

Az Onkormanyzat a nappali ellatas keretében iddskortiak és demens személyek nappali
ellatasat, fogyatékos személyek nappali ellatasat, pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali
ellatasat, valamint hajléktalan személyek nappali ellatasat biztositja.

Idéskoruak nappali ellitasa

18.§

(1)% Az idéskoraak nappali ellatasa keretében kell biztositani a sajat otthonukban é16, 18.
életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentalis
tdmogatasra szorulo, Onmaguk ellatdsara részben képes személyek napkozbeni
tartozkoddsanak lehetdségét.

(2) Az id6skoruak nappali ellatasat az onkormanyzat a Zalaegerszegi Gondozasi Ké‘)zpont66 a
rendelet 1. szama mellékletében meghatarozott Idések Klubjaiban biztositja.

(3) Az ellatas biztositasanal eldnyt élvez az a raszorulo, aki
a) ®"a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolé 1997. évi LXXXI. torvényben
meghatarozottak alapjan a red irdnyad6 oOregségi nyugdijra jogositd korhatart,
illetéleg a 65. életévét betoltdtte,
b)  egyediilallo,
C) tobb igényld esetén alacsonyabb jovedelemmel rendelkezik vagy szocialisan
hatranyos helyzeti.

(4) Nem vehetd fel az idések klubjaba az a személy, aki egészségi allapota, dsszeférhetetlen
magatartdsa, vagy barmely mas okbol kozosségi életre alkalmatlan. Ha a kérelmezd

62 A 8/2016.(111.11.) 6nk. rend. 12.§ (1) bek. méd.

8 Hatalyon kiviil helyezte a 7/2009. (I11.20.) sz. rendelet 14. § (3) bek.
A 6/2012. (I1.10.) énk. rend. 4. § mod.

% A 6/2012. (I1.10.) énk. rend. 5. § mod.

% A 8/2016.(I11.11.) 6nk. rend. 12.§ (3) bek. méd.

67 A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. 4. §-a mod.



pszichiatriai vagy szenvedélybetegségben szenved ellatdsarél mas intézmény keretében
kell gondoskodni.®®

(5) Az id6éskortaak nappali ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a Zalaegerszegi Gondozasi
Ktizpont69 vezetdjéhez kell benyljtani, aki dont az ellatds igénybevételérdl, valamint az
intézményi jogviszony megsziintetésérol.

(6) Az idéskortiak nappali ellatasaért fizetendd intézményi téritési dijakat a rendelet 2. szdmu
melléklete hatarozza meg.

Demens személyek nappali ellatasa
18/A. §°

(1) A demens személyek nappali ellatdsa a Pszichiatriai/Neurologiai Szakkollégium altal
befogadott demencia centrum, vagy a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal, vagy
pszichidter, neurologus, geridter szakorvos demencia korképet megallapitd
szakvéleményével rendelkez6 személyeket latja el.

(2) A demens személyek nappali ellatasat az onkormanyzat a Zalaegerszegi Gondozasi
Kézpont™ Landorhegyi Idések Klubjaban biztositja.

(3) A demens személyek nappali ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a Zalaegerszegi
Gondozasi Kozpont™ vezetdjéhez kell benyujtani, melyhez csatolni kell az 1/2000. (L7.)
SzCsM rendelet 84/A. § (1) bekezdésében meghatarozott szakvéleményt.

(4) A demens személyek nappali ellatasaért fizetendd intézményi téritési dijakat a rendelet 2.
szamU melléklete hatdrozza meg.

Fogyatékos személyek nappali ellatasa
19.§™
(1) A fogyatékos személyek nappali ellatasat az onkormanyzat a Magyarorszagi Reformatus
Egyhazzal megkotott ellatasi szerzddés alapjan, a Mandulavirdg Fogyatékkal Eldk

Reformatus Gondozéhazaban biztositja.

(2) A fogyatékos személyek nappali ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a Mandulavirag
Fogyatékkal El6k Reformétus Gondozohdza intézményvezetdjéhez kell benytjtani.

(3) A nappali ellatas igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijat az intézmény
fenntartoja, a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz hatarozza meg.

%8 A 8/2016.(111.11.) 5nk. rend. 6.§- a mod.

%9 A 8/2016.(I11.11.) 8nk. rend. 12.§ (3) bek. mdd.
0 A 7/2009. (I11.20.) sz. rendelet 6. §-a iktatta be.
™ modositotta a 8/2013. (I11.14.) nk. rend. 4.§-a
2 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.
3 A 8/2016.(111.11.) 5nk. rend. 12.§ (3) bek. méd.
™ A 6/2012. (11.10.) énk. rend. 6. § mod.



Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasa
19/A. §"

(1) A pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatadsa keretében kell biztositani a sajat
otthonukban ¢16, 18. ¢letéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek napkdzbeni tartézkodasanak, igény szerint
étkeztetésének lehetdségét.

(2) A pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasat az 6nkormanyzat a Zalaegerszegi
Gondozasi Kozpont’® intézmény keretében biztositja.

(3)"" A pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatdsa igénybevétele iranti kérelmet a
Zalaegerszegi Gondozasi Kozpont vezetdjéhez kell benytjtani, melyhez csatolni kell a
9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet 21. §-aban meghatarozott szakvéleményt. Kivételesen
indokolt esetben — amennyiben a felvételre varakozok kozott nincs zalaegerszegi lakos -
zalaegerszegi bejelentett lakohellyel nem rendelkezd, Zala megyében lakéd igényld is
felvételt nyerhet.

(4) A pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali ellatasaért fizetendd intézményi téritési
dijakat a rendelet 2. szamu melléklete hatdrozza meg.

Hajléktalan személyek nappali ellatasa

20. §

(1) A hajléktalan személyek nappali ellatasa keretében kell biztositani a 18. életéviiket
betoltott, az Szt. 4. §. (3) bekezdésében meghatirozott személyek napkozbeni
tartozkodasanak €s napi egyszeri étkeztetésének lehetdségét.

(2) A hajléktalan személyek nappali ellatasat az dnkormanyzat a Magyar Voroskereszt Zala
Megyei Szervezete Utjan, ellatasi szerzddés alapjan biztositja.

(3) A hajléktalan személyek nappali ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a Magyar
Voroskereszt Zala Megyei Szervezete Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kozpontja
vezetdjéhez kell benyujtani.

(4) A hajléktalan személyek nappali ellatasanak igénybevétele téritésmentes.

IV. FEJEZET
SZAKOSITOTT ELLATASOK

Atmeneti elhelyezést nyhjté intézmények

> A 60/2005. (XI1.23.) sz. rendelet 5. §-a iktatta be.
® A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.
" A 7/2017.(111.17.) énk. rend. 4. § mod.



Idéskoruak gondozohaza
21.§

(1) Idéskoruak gondozohazaban valod elhelyezésre jogosult elsésorban az a 18. életévét
betoltott személy,

a) aki egészségi allapota vagy mas ok alapjan 6nmaga ellatasara otthonaban idélegesen
nem képes, €s otthonaban torténd ellatdsa az alapszolgaltatasok keretében, illetve
csaladjaban sem biztositott,

b) akinek egészségi allapota fekvObeteg szakellatast nem igényel,

c) aki nem szenved olyan pszichidtriai vagy szenvedélybetegségben, ami miatt
id6skortiak gondozohazaban nem gondozhato,

d) aki esetében demencia korébe tartozo korkép nem keriilt megallapitasra.

(2) Az idéskoruak gondozohazaban torténd ellatast az Onkormanyzat a Zalaegerszegi
Gondozési Kozpont™ 1dések Gondozohazaban biztositja.

(3)"° Az 1d8sek Gondozohazaban torténd elhelyezés iddtartama legfeljebb négy honap lehet,
mely id6tartam az intézmény orvosanak szakvéleménye alapjan kiilondsen indokolt
esetben egy alkalommal, legfeljebb egy évvel meghosszabbithato.

(4)80 Az intézménybe legalabb két honapja bejelentett a 2. § (1) bekezdés szerinti lakohellyel
rendelkezé személy kérheti felvételét. Kivételesen indokolt esetben — amennyiben az
elhelyezésre varakozok kozott nincs zalaegerszegi, nagypali, kispali lakos - mas
bejelentett lakcimmel rendelkez6 igényld is felvételt nyerhet.

(5)*" Az Id8sek Gondozdhaza igénybevétele iranti kérelmet a Zalaegerszegi Gondozasi
Kéizpont82 vezetjehez kell benyudjtani, aki az intézményi elhelyezést megel6zden a
9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 2. szam melléklete szerinti adatlap felhasznalasaval
elvégzi az eldgondozast.

(6) Az Idések Gondozohaza igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijakat a rendelet
2. szamu melléklete hatarozza meg.

Fogyatékos személyek gondozohaza®
21/A. §
(1) A fogyatékos személyek atmeneti ellatasat az onkormanyzat a Magyarorszagi Reformatus
Egyhazzal megkotott ellatasi szerzddés alapjan, a Mandulavirdg Fogyatékkal Eldk

Reformatus Gondozéhazaban biztositja.

(2) A fogyatékos személyek atmeneti ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a Mandulavirag
Fogyatékkal El6k Reformétus Gondozohdza intézményvezetdjéhez kell benytjtani.

8 A 8/2016.(111.11.) 8nk. rend. 12.§ (3) bek. mdd.
™ Az 58/2006. (XI1.22.) sz. rendelet 5. §-a mod.

80 A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. 5. §-a mod.

8 A 7/2015. (I11.13.) énk. rend. 1. § mod.

82 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.
8 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 7. § iktatta be.



(3) Az atmeneti ellatas igénybevételéért fizetendé intézményi téritési dijat az intézmény
fenntartdja, a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz hatarozza meg.

Hajléktalan személyek éjjeli menedékhelye és atmeneti szallasa
22.8.

(1) A hajléktalan személyek éjjeli menedékhelyét és atmeneti szallasat az onkormanyzat a
Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete utjan, ellatasi szerzodés alapjan biztositja.

(2) A hajléktalan személyek éjjeli menedékhelye és atmeneti szalldsa igénybevétele iranti
kérelmet a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete Hajléktalanok Atmeneti
Gondozasi Kozpontja vezetdjéhez kell benytjtani.

(3) A hajléktalan személyek ¢&jjeli menedékhelye igénybevétele téritésmentes, az atmeneti
szallas igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja, a
Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete hatarozza meg.

Apolast, gondozast nyiijté intézmény
Iddsek Otthona
22/A. §*

(1) Id6ések otthonaban torténd elhelyezésre a Szt. 68.§ (1)-(2) bekezdésében meghatarozott
személyek jogosultak.

(2) Az Iddsek Otthonaban torténd ellatast az onkormanyzat a Zalaegerszegi Gondozasi
Kéizpont85 Idések Otthonaban biztositja.

(3)% Az Id8sek Otthonaban az elhelyezést a legalabb egy éves bejelentett, a 2. § (1) bekezdés
szerinti lakohellyel rendelkezd veheti igénybe. Amennyiben az elhelyezésre varakozok
kozott nincs zalaegerszegi, nagypali, kispali lakos, abban az esetben mas bejelentett
lakcimmel rendelkez6 1gényld is felvételt nyerhet.

(4)¥" Az idések Otthonaban torténd elhelyezést igénylék koziil elényben kell részesiteni azt,
aki az iddsek otthonaban biztositott emelt szintli ellatdsban részesiilok koziil kéri az
elhelyezést atlagos elhelyezést biztositd, vagy demens részlegre.

(5)% Az 1dések Otthona igénybevétele iranti kérelmet a Zalaegerszegi Gondozasi Kézpont™
vezetdjéhez kell benyljtani, aki elvégzi a gondozasi szilikséglet és a jovedelem vizsgalatot
¢s az intézményi elhelyezést megelézden a 9/1999. (XI1.24.) SzCsM rendelet 2. szamu
melléklete szerinti adatlap felhasznalasaval az elégondozast.

8 A 7/2008. (I11.21.) sz. rendelet 8. §-a mod.

% A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (3) bek. mod.
8 A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. 6. §-a mod.

8 A 7/2009. (111.20.) sz. rendelet 8. § (2) bek. mod.
8 A 7/2015. (I11.13.) énk. rend. 2. § mod.

8 A 8/2016.(111.11.) nk. rend. 12.§ (3) bek. méd.



(6)90 Az Iddsek Otthona igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijakat, valamint az
emelt szintli elhelyezéskor fizetendé egyszeri hozzajarulas 0sszegét a rendelet 2. szamu
melléklete hatarozza meg.

Fogyatékos személyek otthona®
22/B. §

(1) A fogyatékos személyek apolast, gondozast nyujtdo ellatasat az Onkormanyzat a
Magyarorszagi Reformatus Egyhazzal megkotott ellatdsi  szerzodés alapjan, a
Mandulavirag Fogyatékkal E16k Reformatus Gondozohazaban biztositja.

(2) A fogyatékos személyek apolast, gondozast nytjto ellatasa igénybevétele iranti kérelmet a
Mandulavirag Fogyatékkal Elok Reformatus Gondozoéhaza intézményvezetdjéhez kell
benyujtani.

(3) Az apolast, gondozast nytjto ellatas igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijat az
intézmény fenntartdja, a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz hatarozza meg.

V. FEJEZET
GYERMEKJOLETI ALAPELLATASOK

I cim
Gyermekek napkozbeni ellatasa

23. §%

(1) A gyermekek napkoézbeni ellatisa keretében a bolesédei ellatast az dnkormanyzat az
Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék™ intézményben biztositja.

2% A gyermekek napkozbeni ellatdsaként a bolcsdder ellatast, annak keretében az
¢letkornak megfeleld nappali feliigyeletet, gondozéast, nevelést, foglalkoztatast és
étkeztetést kell megszervezni azon harom éven aluli gyermekek szdmara, akiknek sziilei,
torvényes képviseldi
a) munkavégzésik - ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd ellatas
¢€s a gyermeknevelési tamogatas folyodsitasa melletti munkavégzést is -,

b) munkaerd-piaci részvételt eldsegitd programban, képzésben vald részvételiik,

C) nappali rendszerii iskolai oktatasban, a nappali oktatas munkarendje szerint szervezett
felnottoktatasban,

d) fels6oktatasi intézményben nappali képzésben vald részvételiik,

e) betegségiik vagy

f) egyéb ok miatt

napkozbeni ellatasukrdl nem tudnak gondoskodni.

% A 19/2008. (V.30.) sz. rendelet 1. §-a mod.

9 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 8. § iktatta be.

%2 A 7/2009. (I11.20.) sz. rendelet 9. §-a mod.

% modositotta a 8/2013. (I11.14.) nk. rend. 5.§-a
% A 8/2016.(111.11.) 5nk. rend. 12.§ (2) bek. méd.
% A 7/2017.(11L.17.) énk. rend. 5.§ (1) bek. mod.



Az (2) bekezdés f) pontja szerinti egyéb okokat a Gyvt. 41. § (2) bekezdése tartalmazza. A
bolcsddei ellatas igénybevétele vonatkozasaban a Gyvt. 42/A. § szerint lehet eltérni.

(3)96 Bolcsodei ellatasba elsésorban azon 97szijllc'ik,t('jrvényes képviselok gyermeke vehetd fel
¢s gondozhatd, akiknek bejelentett lakohelye, vagy életvitelszerti tartdzkodasi helye
Zalaegerszeg kozigazgatasi teriiletén van. Amennyiben a felvételre varakozok kozott
nincs zalaegerszegi bejelentett lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezd lakos,
abban az esetben az intézmény engedélyezett férohelyszdma 15%-dig zalaegerszegi
bejelentett lakcimmel vagy tartézkodasi hellyel nem rendelkezd igényld is felvételt
nyerhet.

(4) A bolcsddei ellatas iranti kérelmeket az intézményvezetohoz kell benyujtani. A sziilonek a
gyermek bolcsddei jelentkezéséhez csatolnia kell a hazi gyermekorvos vagy héziorvos
igazolasat arrol, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan bolcsddében gondozhato.

%A keresétevékenységet folytato vagy folytatni kivand sziils, legkésébb a bdlesédei
megallapodds megkdtésekor a bolesddei ellatast nydjté intézménynek, szolgaltatonak
munkaltatdi igazolast nyujt be, vagy bemutatja a leendé munkaltatojanak igazolasat arrol,
hogy a sziil6 nala alkalmazéasban fog allni, megjeldlve annak kezd6 idpontjat is.

(5)° A bolesddei ellatas esetében az intézményi téritési dijat kiilon kell meghatarozni a
gyermek gondozésara (nevelésére, nappali feliigyeletére, a vele torténd foglalkozasra) €s a
gyermekétkeztetésre. A bolcsddei gondozéas személyi téritési dijat — a (6) bekezdésben
foglalt kivétellel — teljes honapra kell fizetni, abban az esetben is, ha a gyermek az ellatast
a hoénap nem minden napjan veszi igénybe. A bolcsddei étkeztetés személyi téritési dijat
az intézményvezetd az ¢lelmezés altalanos forgalmi adoval novelt nyersanyagkoltségének
és az igénybe vett étkezések szamanak, valamint a Gyvt-ben foglalt normativ
kedvezmények figyelembevételével allapitja meg.

(6)100 A bolcsédében aprilis 21-én - vagy ha az heti pihendnapra vagy munkasziineti napra
esik, az azt kovetd legkdzelebbi munkanapon - tartott Bolcs6dék Napja minden évben
nevelés-gondozas nélkiili munkanap. A fenntartd és a bolcsddei ellatast ny(jtd intézmény,
szolgaltatd a sziil6ket minden év februdr 15-€ig tdjékoztatja a nevelés-gondozas nélkiili
munkanaprol, a nevelés-gondozas nélkiili munkanapon a gyermek feliigyelete és az
étkeztetés biztositdsa irdnti igény bejelentésének lehetdségérdl, valamint a bdlcsédei
ellatast nyjtod intézmény, szolgaltatd nyari nyitvatartasi rendjérél. A 7. § (11) bekezdése
alapjan jovahagyott nyari nyitvatartdsi rend iddtartama alatt a bolcsédei gondozés
személyi téritési dija megegyezik az igénybevett ellatasi nap és az egy napra jutd
gondozasi dij szorzataval.

(7)) A bolesédei gondozas, az étkeztetés, valamint az alapellatason tali szolgaltatasok
intézményi téritési dijait a rendelet 2. szdmu melléklete tartalmazza.

% A 7/2015. (II1.13.) énk. rend. 3. § mod.

9" A 7/2017.(111.17.) Snk. rend. 10.§ (2) bek. egészitette ki.
9 A 7/2017.(111.17.) 8nk. rend. 5.§ (2) bek. egészitette ki.
% A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 9. § (1) bek. mod.

190 A 7/2017.(111.17.) 6nk. rend. 5.§ (3) bek. mod.

101 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 9. § (2) bek. iktatta be.



(8)' Az intézményi jogviszony létrejottének  fenndllisanak, megsziinésének és
megsziintetésének részletes szabalyait az Zalaegerszegi Egyesitett Boles6dék™ Felvételi
Szabélyzata tartalmazza.

1l cim
Gyermekjoléti szolgaltatasok

24, §%

(1) A gyermekjoléti szolgaltatasokat az Onkormanyzat a Zalaegerszegi Csalad- ¢és
Gyermekjoléti Kozpont intézményében biztositja.

(2)'® A gyermekjoléti kozpont a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdései, a 40. § (2) bekezdése,
valamint 40/A. § (2) bekezdése és a Szt. 64. § (4), (7)-(8) bekezdése altal meghatarozott
feladatokat latja el.

(3) A gyermekjoléti kozpont igénybevétele téritésmentes.

1II. cim
Gyermekek atmeneti gondozasa

25, §1°

A gyermekek atmeneti gondozasat az Onkormdnyzat helyettes sziil6i ellatassal, illetve
csaladok atmeneti otthondban biztositja.

Helyettes sziil6i ellatas
26. §7

(1) A helyettes sziild a csaladban ¢él6 gyermek atmeneti gondozasat sajat haztartasaban
biztositja.

(2) A helyettes sziiloi ellatdst az onkormanyzat a Zalaegerszegi Csalad-és Gyermekjoléti
Kozpont'® keretében biztositja.

(3) A helyettes sziil61 ellatas iranti kérelmet az intézmény vezetdjéhez kell benytjtani.

(4) A helyettes sziiloi ellatas igénybevételéért fizetendd téritési dijat a rendelet 2. szamu
melléklete hatarozza meg.

102 A 6/2012. (11.10.) 6nk. rend. 9. § (2) bek. iktatta be.
103 A 8/2016.(I11.11.) 6nk. rend. 12.§ (2) bek. mdd.
10% A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 7.§- a mod.

105 A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. 7. §-a mod.

105 A 35/2007. (IX.21.) sz. rendelet 4. §-a mod.

07°A 7/2011. (I11.18.) 6nk. rend. 8. § mod.

108 A 8/2016.(I11.11.) énk. rend. 12.§ (1) bek. méd.



Csaladok atmeneti otthona
27.§

(1) A csaladok atmeneti otthonaban egyiittesen helyezheté el a gyermek és sziiléje, ha
elhelyezés hianyaban lakhatasuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene
valasztani sziil§jétol.

(2) A Csaladok Atmeneti Otthonaban torténd ellatast az Onkormanyzat a Magyar
Voroskereszt Zala Megyei Szervezete Utjan, ellatasi szerzddés alapjan biztositja.

(3) A Csaladok Atmeneti Otthona igénybevétele iranti kérelmet a Magyar Vordskereszt
Csaladok Atmeneti Otthona vezet$jéhez kell benyujtani.

(4) A Csalddok Atmeneti Otthona igénybevételéért fizetendd intézményi téritési dijat az
intézmény fenntartdja, a Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete hatarozza meg.

VI. FEJEZET
TERITESI DiJ

28.§

A rendelet hatdlya ald tartozé személyes gondoskodast nya;to ellatasi formaknal az 2. szamu
mellékletben foglalt intézményi téritési dijakat kell alkalmazni.

29.§'%°

(1)M° A személyi téritési dij Gsszegét az intézményvezetd az Szt. 114-119/C §-aiban foglalt
szabalyok figyelembevételével allapitja meg, és errdl a téritési dij fizetésére kotelezettet
irasban tajekoztatja.

(2)" Az onkormanyzat 4ltal fenntartott intézményekben a személyi téritési dijak
intézményvezetd altal torténd évi feliilvizsgalata utdn, az ) személyi téritési dijak minden
évben aprilis 1-jén keriilnek bevezetésre.

(3) A személyi téritési dijnak a 3.§ (2) bekezdése b), ¢), e), 1), k) pontjaiban meghatarozott
ellatasok esetén havonta eldre torténd megfizettetésére az ellatast igénybe vevd hozzajaruld
nyilatkozata alapjan van lehet0ség.

(4) A gyermek napkdzbeni ellatasa vonatkozasaban a téritési dijak az onkormanyzat altal
fenntartott koltségvetési szerveknél, intézményeknél folyd munkahelyi étkeztetéssel és az
intézeti ¢€lelmezés nyersanyagkdltségeirdl sz6l6 mindenkor hatdlyos rendeletben
meghatarozott idéponttdl keriilnek bevezetésre.

(5)"2 A rendelet 3.§ (2) bekezdés b), ¢), ic), id), if) pontjaban meghatarozott ellatasi formanal
a személyi téritési dij Osszegét az intézményvezetd a 7. szamu, az ib) pontjaban

109 A 7/2008. (111.21.) sz. rendelet 9. §-a méd.
10 A 7/2015. (111.13.) énk. rend. 4. § mod.
1 modositotta a 8/2013. (I11.14.) énk. rend. 6.§-a



meghatarozott ellatdsi formdnadl a 4. szamO mellékletben foglalt értékhatarok
figyelembevételével csokkentheti.

(6)™2 Amennyiben az Idések Gondozohazaban, valamint az Id3sek Otthonaban torténd
elhelyezést nem zalaegerszegi, vagy tarsult telepiilésen lakohellyel rendelkezd személy
igényli, a személyi téritési dij az intézményi téritési dij Osszegével azonos mértékil.
Meérséklésére, illetve elengedésére nincs lehetdség.

(7) Az Idések Gondozohéazaban, valamint az Idések Otthondban torténd elhelyezés esetén, ha
a gondozott korhazi (gyogyintézeti) ellatds, vagy — az intézményvezetd eldzetes
értesitésével — egyéb ok miatt az intézménybdl ideiglenesen eltavozik, akkor tavolléte
idejére a személyes gondoskodast nyajtd szocidlis ellatasok téritési dijarol szold 29/1993.
(I1.17.) Korm. rendelet 28.§ (1)-(2) bekezdéseiben foglalt helyfenntartési dijat fizet.

Ha a téritési dij fizetésére kotelezett a téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését
vagy elengedését kéri, a téritési dij megallapitasarol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartohoz fordulhat, aki hatarozattal dont a téritési dij dsszegérol, ezt
kovetden a fenntartd dontésének feliilvizsgalata — a dontés kézhezvételétdl szamitott harminc
napon beliil — a bir6sagtol kérhetd. A fenntartd dontéséig, illetéleg a birdsadg jogerds
hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési dijat kell megfizetni.

31.§

Az intézmény vezetdje havonta ellendrzi, hogy a téritési dij befizetése megtortént-e, és a
dijhatralékrol nyilvantartast vezet. A hatralékokrdl negyedévente tajékoztatja a polgarmestert,
aki intézkedik a dijhatralék behajtasarol, vagy a behajthatatlan hatralék torlésérdl, illetve a
dijhatralék méltanyossagbol torténd elengedésérol.

VII. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
Az Eurdpai Unio joganak valo megfelelés
32.§

E rendelet 2. § (3) bekezdése a Tanacs a munkavallalok Kozosségen beliili szabad mozgésarol
sz616 1968. oktdber 15-1 1612/68/EGK rendeletének vald megfelelést szolgalja.

33.§

(1) E rendelet 2005. oktober 28-an 1ép hatalyba.

(2) Zalaegerszeg Megyei Jog Viaros Kozgylilésének a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis és gyermekjoléti ellatdsokrol szolo, tobbszor modositott 9/1998. (II1. 26.) szamu
rendelete valamint az azt modositdo 6/1999. (I11.26.), 18/2000. (IV.7.), 11/2001. (II11.9.),

112 A 8/2010. (I11.19.) rendelet 6. §-a mod.
13 A 7/2017.(111.17.) énk. rend. 7.§ mod.
14 A 7/2015. (111.13.) énk. rend. 5. § mod.



4/2002. (111.8.), 6/2003. (111.7.), 34/2003. (XI.12.), 5/2004. (111.05.), 6/2005. (111.04.)
szamu dnkormanyzati rendeletei e rendelet kihirdetésével hatalyat vesztik.

(3) A 60/2005. (XI1.23.) sz. 6nkormanyzati rendelette]l modositott rendelkezések 2006. januar
1-jén 1épnek hatalyba.

(4) A 8/2006. (II1.07.) sz. onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2006. marcius
7-én 1épnek hatalyba.

(5) A 20/2006. (V.12.) sz. onkormanyzati rendelette]l modositott rendelkezések 2006. majus
12-én Iépnek hatalyba.

(6) Az 58/2006. (XIL.22.) sz. onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2006.
december 22-én 1épnek hatalyba

(7) A 12/2007. (I11.09.) sz. Onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2007.
marcius 9-én 1épnek hatalyba. Jelen rendelet 2. sz. mellékletében a 3./a és 4./a pontokban
meghatarozott ellatasok intézményi téritési dija 2008. januar 1-jéig alkalmazando. A 3. sz.
melléklet B) pontjdban meghatarozott ellatds személyi téritési dijanak csokkentési
rendszere 2008. januar 1-jéig alkalmazando.

(8) A 35/2007. (IX.21.) sz. onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2007.
szeptember 21-én 1épnek hatalyba.

(9) A 7/2008. (II1.21.) sz. 6nkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2008. marcius
21-¢én Iépnek hatélyba.

(10) A 19/2008. (V.30.) sz. onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2008. majus
30-an Iépnek hatalyba.

(11) A 7/2009. (II1.20.) sz. 6nkormanyzati rendelette] modositott rendelkezések 2009. méarcius
20-an lépnek hatalyba, kivéve jelen rendelet 3. § (2) bek. if. pontja, 4. § (9), (10)
bekezdései, 18/A §-a, valamint a 2. sz. melléklet I1.5. pontja, amelyek 2009. julius 1-jén
1épnek hatalyba.

(12) A 24/2009. (VI1.30.) sz. dnkorményzati rendelettel modositott rendelkezések 2009. julius
1-jén Iépnek hatalyba.

(13) A 8/2010. (III.19.) énkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2010. marcius
20-an Iépnek hatélyba.

(14) A 7/2011. (II1.18.) onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2011. marcius
19. napjan lépnek hatalyba.

(15) A 6/2012. (I1.10.) dnkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2012. februar 11.
napjan lépnek hatalyba.

(16) A 8/2013. (Il1.14.) dnkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2013. marcius
15. napjan lépnek hatalyba.

(17) A 7/2014. (II1.13.) 6nkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2014. marcius
14. napjan lépnek hatalyba.

(18) A 7/2015. (II1.13.) 6nkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2015. marcius
14. napjan lépnek hatalyba.

(19) A 8/2016. (111.11.) donkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2016. marcius
12. napjan lépnek hatalyba.

(20) A 7/2017. (II1.17.) onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2017. marcius
18. napjan lépnek hatalyba.

(21) A 6/2018. (III.14.) onkormanyzati rendelettel modositott rendelkezések 2018. marcius
15. napjan lépnek hatalyba.

Dr. Kovdcs Gabor sk. Dr. Gyimesi Endre sk.
jegyzo polgdarmester



1. melléklet a 45/2005. (X.28.) 6nkormanyzati rendelethez'

Az onkormanyzat altal — intézményben vagy ellatasi szerz6dés itjan — nyujtott szocialis
és gyermekjoléti ellatasokat biztosité intézmények:

ALAP SZOLGALTATASOK:

Etkeztetés:
- Zalaegerszegi Gondozasi K&zpont
Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 58-60.

Hazi segitségnytjtas:
- Zalaegerszegi Gondozasi Kézpont
Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 58-60.
Csaladsegités:
- Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Zalaegerszeg, Apaczai Csere Janos tér 5.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas:
- Zalaegerszegi Gondozasi Kézpont
Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 58-60.
Tamogato szolgaltatas:
- Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete
Zalaegerszeg, Koztarsasag u. 72.
Utcai szocialis munka:
- Hajléktalanok Atmeneti Gondozasi Kozpontja
Zalaegerszeg, Hock J. u. 98.

Nappali ellatas:
- Belvarosi Idések Klubja Zalaegerszeg, Kossuth L. u. 58-60.
- Landorhegyi Iddsek Klubja Zalaegerszeg, Platan sor 4.
- Andrashidai Idések Klubja Zalaegerszeg, Andrashida u. 5.

- Fogyatékkal €16k nappali ellatasa
Mandulavirag Fogyatékkal El6k Reformatus Gondozohaza
Zalaegerszeg, Gasparich M. u. 53/A.
- Pszichiatriai és Szenvedélybetegek Nappali Intézménye
: Zalaegerszeg, Kosztolanyi D. u. 23.
- Nappali Melegedd Zalaegerszeg, Hock J. u. 98.

115 A 8/2016.(I11.11.) nk. rend. 8.§ - a mod.



SZAKOSITOTT ELLATASOK:

Atmeneti elhelyezést nyujto intézmények:
- Id6sek Gondozohaza Zalaegerszeg, Landorhegyi u. 13/A.
- Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye és Atmeneti Szallasa
Zalaegerszeg, Hock J. u. 98.
- Fogyatékos személyek gondozohaza
Mandulavirdg Fogyatékkal E16k Reforméatus Gondozohaza
Zalaegerszeg, Gasparich M. u. 53/A.

Apolast, gondozast nyujto intézmény:
- Id6sek Otthona Zalaegerszeg, Gasparich M. u. 3.
- Fogyatékos személyek otthona
Mandulavirag Fogyatékkal E16k Reformatus Gondozohaza
Zalaegerszeg, Gasparich M. u. 53/A.

GYERMEKJOLETI ALAPELLATASOK:

A gyermekek napkozbeni ellatasa:

- Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsodék Tipeg6 Bolcsdde
Zalaegerszeg, Kis u. 8.

- Zalaegerszegi Egyesitett Bolcs6dék Napsugar Bolcsdde
Zalaegerszeg, Napsugar u. 32.

- Zalaegerszegi Egyesitett Bolcsédék Csepered6 Bolcsdde
Zalaegerszeg, Pet6fi S. u. 21-25.

- Zalaegerszegi Egyesitett Bolesédék Urhajos Bolesdde
Zalaegerszeg, Urhajos u. 2.

Gyermekjoléti szolgaltatas:
Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Zalaegerszeg, Apaczai Csere Janos tér 5.

Gyermekek atmeneti gondozasa:
- helyettes sziildi ellatas Zalaegerszegi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Zalaegerszeg, Apaczai Csere Janos tér 5.

- Csaladok Atmeneti Otthona Zalaegerszeg, Hock J. u. 98.”



2. melléklet a 45/2005. (X.28.) onkormanyzati rendelethez'™

A személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és szocialis ellatasok
intézményi téritési dija

I. Gyermekek napkozbeni ellatasa
LI. Gyermekétkeztetés

Ellatasi forma Intézményi téritési dij
AFA-val novelt
napi dsszege
® bolcsddei gyermekétkeztetés 481 Ft/f6
# bolcsodei ellatason kiviili 988 Ft/f6
gyermekétkeztetés
® Ovodai napkozi otthon 448 Ft/f6
® Aaltalanos iskolai napkozi otthon 580 Ft/f6
# altalanos iskolai ebéd 361 Ft/f6
® kozépiskolai kollégium 930 Ft/f6
» kozépiskolai ebéd 404 Ft/f6

1.2. Bolcsodei gondozas
A bolcsddei gondozas intézményi téritési dija: 240 Ft/nyitvatartasi nap

L.3. A bolcséde alapellatason tili szolgaltatasai
L.3.1. Id6szakos gyermekfeliigyelet

rorer .

e heti 1-2nap: 1.500 Ft/nap
e heti 3—5nap: 1.000 Ft/nap
o félnapos ellatas heti 1 — 2 nap: 1.000 Ft/nap
o félnapos ellatas heti 3 — 5 nap: 650 Ft/nap
e Dbérlet 5 alkalomra egész napos ellatas: 6.250 Ft
o Dbérlet 5 alkalomra fél napos ellatas: 4.200 Ft
1.3.2. Jatszohaz
Oradij 6sszege: 300 Ft/6ra
1.3.3. Sészoba
Havidij 0sszege: 200 Ft/ho (heti 2 alkalom, oktobertdl aprilisig)

I1. Szocialis szolgaltatasok
IL.1. Etkeztetés

Intézményi téritési dij napi 6sszege (AFA-val novelt): ) 670 Ft
Intézményi téritési dij napi 6sszege étel kiszallitasa esetén (AFA-val novelt): 790 Ft

I1.2. Hazi segitségnyujtas

Intézményi téritési dij egy gondozasi 6rara megallapitott sszege: 1400 Ft/ 6ra
(szocialis segités: 700 Ft/ ora, szocialis gondozas: 700 Ft / 6ra)
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I1.3. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Intézményi téritési dij:
e szocialisan raszorul6 személy esetén:
e szocialisan nem raszorul6 személy esetén:

I1.4. Idések Klubja

A nappali tartozkodas intézményi téritési dija: 50 Ft/ nap

30 Ft/nap / késziilék

110 Ft/nap / késziilék

I1.5. Pszichiatriai- és szenvedélybetegek, valamint demens személyek nappali ellatasa

Ellatasi kategoriak Intézményi téritési dij
napi osszege
pcsak napkozbeni tartdzkodast igénybevevok 50 Ft
esetén
» napkozbeni tartozkodast és étkezést igénybevevdk 720 Ft
esetén
II1. Szocialis szakellatasok
IIL.1. Idések Gondozdéhaza
o Intézményi téritési dij havi dsszege: 126. 000 Ft
o Intézményi téritési dij napi Osszege: 4.200 Ft

II1.2. Idések Otthona

Ellatasi szintek

rorar e

havi dsszege napi 0sszege
» Demens részlegen ellatott jogosult esetében 99.750 Ft 3.325 Ft
» Emelt szinten ellatott jogosult esetében 99.750 Ft 3.325 Ft
» Atlagos szinten ellatott jogosult esetében 99.750 Ft 3.325 Ft

Az 1dosek Otthonaban az emelt szintli egyagyas szobaban torténd elhelyezéskor fizetendd egyszeri

hozzéjarulas osszege: 1.197.000 Ft.

IV. Gyermekjoléti alapellatasok
Helyettes sziil6i ellatas

o Intézményi téritési dij havi dsszege:

rorer .

15. 300 Ft
510 Ft




3. szamu melléklet a 45/2005. (X.28.) 6nkormanyzati rendelethez 1w

Y Hatalyon kiviil helyezte a 7/2009. (I11.20.) sz. rendelet 14. § (3) bek.



4. szamu melléklet a 45/2005. (X.28.) 6nkormanyzati rendelethez118

18 Hatalyon kiviil helyezte a 6/2012. (IL.10.) énk. rend. 15. § (2) bek.



5. melléklet a 45/2005. (X.28.) 6nkormanyzati rendelethez'

A SZEMELYES GONDOSKODAST NYUJTO INTEZMENYEK ELLENORZESI
RENDSZERE

1. Az ellenorzések tipusai

1. Torvényességi €s szakmai felligyeleti ellendrzés
2. Témavizsgalat

3. Célvizsgalat

4. Utobellendrzés

1. Torvényességi és szakmai feliigyeleti ellendrzés
Az ellendrzott intézmény meghatarozott iddszak alatt végzett szakmai feladatainak 6nallo
vizsgalata (altalanos feliigyeleti vizsgalat).

2. Témavizsgilat:
Egy adott feladat vagy kérdés, illetve jogszabaly-alkalmazas tobb intézménynél
(intézményi szervezeti egységnél) egy idében végzett ellendrzése abbdl a célbol, hogy a
vizsgalat eredményeként altalanos kovetkeztetések legyenek levonhatok, és megfeleld
intézkedések legyenek megtehetdk.

3. Célvizsgalat:
Egy egyedi téma, feladat kivizsgalasa egy adott intézménynél, intézményi szervezeti
egységnél.

4. Utoellendrzés:
A korabban végzett ellendrzéseknél, vizsgalatoknal észlelt és tapasztalt hianyossagok
megsziintetésének, valamint az azok alapjan tett intézkedések végrehajtasanak és
eredményességének helyszini ellendrzése.

1l. Az ellendrzéssel szemben tamasztott kovetelmények

1. Tényszerliség:
Az ellendrzésnek ténymegallapitasokon kell alapulni, a ténymegéllapitas valodisagaért €s
helytallosagaért az ellendrzést végzd személy felelds.

2. Nyilvanossag:
Az ellendrzés tapasztalatait széles korben ismertté kell tenni. A vizsgéalat soran tett
megallapitasokat, észrevételeket elsdsorban az ellendrzéssel érintett szerv vezetdjének
tudomasara kell hozni, majd az ellendrzott tevékenységben kozremiikodd valamennyi
dolgozoval is ismertetni kell.

3. Segitd jelleg:
Az ellendrzés egyik feladata az elkdvetett hibak, hianyossagok feltarasa. Legalabb ilyen
fontos, hogy az ellendrzés segitse az ellendrzott intézmények munkéjat, féként annak
érdekében, hogy a hibak, hidnyossagok elkeriilhetové valjanak. Ebben az értelemben az
ellendrzés megel6zo, preventiv jellegli tevékenység.

4. Kétoldalusag:
Az ellendrzés kétoldalti folyamat. Az abban résztvevd ellenérzott személynek, vagy
szervezetnek meg kell adni a lehetdséget arra, hogy allaspontjat kifejtse, magatartdsanak,
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cselekedeteinek miértjét megmagyarazza.

5. Tervszeriiség:
Ez els6sorban abban nyilvanul meg, hogy az ellendrzé szervezet egy meghatarozott
id6szakban elvégzendd feladatait, az ellendrzés alapvetd szempontjait, az ellenérzés ala
keriil6 egységeket és az egyes vizsgalatok idOpontjat elézetesen meghatarozza, és az
ellendrzottek tudomésara hozza.

6. Rendszeresség:
E kovetelmény azt jelenti, hogy az ellendrzések meghatdrozott iddszakonként
ismétlédnek (évente: altalanos feliigyeleti vizsgalat, kétévente: komplex vizsgalat).

7. Folyamatossag:
Az ellendrzési idészakok kihagyas, megszakitas nélkiil kovetik egymast, kozvetleniil
kapcsolddnak az eldzo vizsgalat altal ellendrzott idészakhoz.

8. Kovetkezetesség:
Az ellendrzést végzdnek az azonos jellegli magatartasokat, cselekményeket azonos modon
kell megitélnie, tartozkodni kell az eltéré mércétdl, a szubjektiv értékeléstol.

III. Az ellendrzés folyamata

1. Eves munkaterv:
Az ellendrzésekrol éves munkatervet kell késziteni, amely tartalmazza:
— az ellendrzendd intézmény, intézményi szervezeti egys€g nevét,
— az ellendrzés tipusat,
— téma- ¢és célvizsgalat esetén: az ellendrzés témdjat, céljat, az ellendrzott
1d6szakot,
— az ellenOrzések idobeli litemezését,
— az ellendrzést végzo személy nevét.
Az éves munkaterv elkészitésének hatarideje: minden év november 30.
Az éves munkatervet a polgdrmester hagyja jova, amelyet meg kell kiildeni valamennyi
intézmény vezetdjének.

2. Vizsgélati szempontok:

— Az 4ltalanos feliigyeleti vizsgalat szempontjait az ellendrzési adatlap tartalmazza.

— A targyévre vonatkozo ellendrzési adatlapokat az ellendrzést végzd szakosztaly
minden év november 30. napjaig bocsatja az ellendrzott szervezeti egység
vezetdjének rendelkezésére, aki minden év januar 31-ig kitoltve juttatja azt
vissza.

— Az ellen6rzd szervezet az adatlapok megkiildésével egyes dokumentumokat
elézetesen bekérhet.

— Téma- ¢és célvizsgalatok esetén a vizsgalati szempontokat az esetenként
Osszeallitott téma- és célvizsgalati program tartalmazza. A programot a hivatal
szakosztalya az éves munkatervben meghatarozott idépontot — legalabb 30 nappal
— megel6zden juttatja el az ellendrzott intézmény vezetdje részére.

— Utdvizsgalat soran kiilon vizsgalati programot nem kell késziteni, az ellen6rzés
szempontjait a korabban végzett ellendrzésrol szo616 jelentés alapozza meg.

3. Megbizolevél:
Az ellendrzést végzoket a helyszini ellendrzés megkezdése eldtt megbizolevéllel kell

ellatni, amelyet a polgarmester ir ala.



A megbizoélevél tartalma:

az ellendrzést végzo személy neve, beosztasa,
a ellendrzés tipusa,

az ellendrzés helye,

az ellendrzési programra vald utalés,

a kiallitas kelte,

a kiallitasra jogosult alairasa.

4, Az ellendrzés modszerei:

helyszini ellendrzés,
adatkérés,
dokumentumellen6rzés.

5. A vizsgilatok elvégzésének hatarideje:

altalanos felligyeleti vizsgalat: minden évben 4prilis 30.
téma és célvizsgalatok: minden év december 31.

6. Az ellen6rzés dokumentalasa:

Az ellendrzések tapasztalatait — a megallapitdsokat, a javaslatokat, a sziikséges
intézkedéseket — minden esetben irasba kell foglalni, és szoban is ismertetni kell
az érintett szervezet, illetve szervezeti egység vezetdjével.

Az ellendrzott szervezet a vizsgalattal kapcsolatban irdsban és szoban tehet
észrevételt, a vizsgalat jelentés atvételétdl szamitott 8 napon beliil.

1V. Az ellendrzésben résztvevok jogai és kotelességei

1. Azellenér jogai és kotelességei:

Az ellendrzést végzd személy altalanossagban jogosult az ellendrzott intézménynél,
intézményi szervezeti egységnél kérdéseket feltenni, arra a tajékoztatast kérni.

J o géaban all kiilonosen:

az ellendrzott szerv barmely helyiségébe belépni, figyelemmel az ellendrzott
szerv biztonsagi eldirdsaira,

az ellendrzott szerv barmely dolgozojatol irasban vagy szoban nyilatkozatot kérni,
valamennyi dokumentumba betekinteni,

a dokumentumokat atvételi elismervény ellenében atvenni, azokrél madsolatot,
kivonatot késziteni,

az ellendrzott szervezet mikodésével és gazdalkodasaval osszefliggd kérdésekben
felvilagositast kérni mas szervektol,

indokolt esetben szakérté bevonasat kezdeményezheti a vizsgalatba.

Azellen6r koteles:

ellendrizni munkdja sordn az ellendrzésre vonatkoz6 jogszabalyokban, az
ellendrzési programban foglaltakat, valamint a megbiz6janak rendelkezéseit
maradéktalanul betartani,

tevékenységének megkezdésérdl az ellendrzendd intézmény vezetdjét
tajékoztatni, és megbizolevelét bemutatni,



az  objektiv  vélemény  kialakitdsdhoz  elengedhetetleniil  sziikséges
dokumentumokat és koriilményeket megvizsgalni,

megallapitasait targyszerlien, a valésagnak megfelelden irasba foglalni,

az ellendrzés alatt megismert allami-, szolgalati- és magantitkokat megorizni,
illetve a jogszabalyban meghatdrozott adatvédelmi kotelezettségnek eleget tenni,
az ellen6rzés befejezését kovetéen megallapitasait az ellendrzott szerv
vezetdjével, valamint a vonatkozo részek tekintetében a felel0ssé tett
személyekkel ismertetni,

az atvett dokumentumokrol atvételi elismervényt adni, illetéleg azokat
hidnytalanul visszaszolgaltatni.

2. Az ellen6rzott jogai €s kotelezettségei:

Az ellenérzott szervnek joga van:

a vizsgélat idejérdl, tipusardl, a vizsgalat tartalmardl elézetesen tdjékoztatdst
kapni,

az ellendrzést végzd személytdl megbizolevelét kérni, ennek hidnydban az
ellendrzést megtagadni,

az ellendrzés megallapitdsait megismerni, azokra észrevételeket tenni, €s az
észrevételekre szoban vagy irdsban valaszt kérni,

személyes feleldsségével kapcsolatban adott irasbeli magyardzatara irdsban
valaszt kérni.

Az ellendrzott szerv dolgozdja koteles:

az ellendrzés végrehajtasat eldsegitent,

az ellendrzést végzd részére szoban vagy irasban a kért tdjékoztatast,
felvilagositast, nyilatkozatot megadni, a dokumenticiokba a betekintést
biztositani, kérés esetén az eredeti iratokat, vagy madsolatokat - atvételi
elismervény ellenében — atadni,

az ellendr kérésére a rendelkezésre bocsatott dokumentumok teljességérol
nyilatkozni,

feleldsségének megallapitdsa esetén a megadott hataridére irasbeli magyarazatot
adni,

az ellendrzés megallapitasai alapjan a hibak kijavitasa céljabol a sajat hataskorébe
tartoz6 intézkedéseket a megadott hataridére megtenni, és errdl az ellendrzést
végzot tajékoztatni.



6. melléklet a 45/2005. (X.28.) 6nkormanyzati rendelethez'?

A szocialpolitikai kerekasztalban résztvevé szerveztek

=

Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos polgarmestere

2. Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos szocialis tigyekért felelos
alpolgarmestere
a szocialis tigyekért felel6s szakbizottsag elndke

3. Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Zala Megyei
Kirendeltsége

4. Magyar Voroskereszt Zala Megyei Szervezete

5. Maria Magdolna Plébania Egyhazkozség Karitasz Szervezete

6. Zalaegerszegi Diabetes Egyesiilet

7. Tarsadalmi Egyesiilések Zala Megyei Szovetsége

8. Zalaegerszegi Sziv- és Erbeteg Egyesiilet

9. Csaladfesztival Alapitvany

10. Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet Zalaegerszegi Csoportja

11. Autista Sériiltekért Zalaban Alapitvany

12. A ,Remény Gyermekei” Alapitvany Agysériilt Gyermekekért

13. Mozgassériiltek Zala Megyei Egyesiilete

14. Lakhatéasért Kozalapitvany

15. KONTAKT Nonprofit Kft.

16. Daganatos Betegek Egyesiilete

17. Zalai Civil Eletért Kézhasznt Egyesiilet

18. Cigéany Kisebbségi Onkorményzat

19. Csontritkulasos Betegek Klubja

20. ,,Landorhegyi Gondozohaz” Alapitvany

21. Zalaegerszegi Gasparich uti Iddsek Otthonaért Alapitvany

120 A 6/2018. (I11.14.) énk. rend. 9. §-a médositotta



7. melléklet a 45/2005. (X.28.) onkormanyzati rendelethez'**

Az étkeztetésért fizetendd személyi téritési dij csokkentési rendszere:

(A dijak az AFA-t tartalmazzak)

Fizetend6 személyi téritési dij napi 6sszege
Jovedelem i
Elvitellel vag¥ helyben Hazhoz szallitassal

fogyasztassal
30.000 Ft alatt 270 Ft 300 Ft
30.001 - 45.000 Ft 320 Ft 370 Ft
45.001 — 60.000 Ft 370 Ft 450 Ft
60.001 - 75.000 Ft 420 Ft 510 Ft
75.001 - 90.000 Ft 490 Ft 600 Ft
90.001 -105.000 Ft 570 Ft 690 Ft
105.001 —120.000 Ft 620 Ft 740 Ft
120.001 — 140.000 Ft 650 Ft 770 Ft
140.000 felett 670 Ft 790 Ft

A hazi segitségnyujtasért fizetend6é személyi téritési dij csokkentési rendszere:

Jovedelem Fizetendo személyi téritési dij napi osszege
Személyes gondozas Szocidlis segités
30.000 Ft alatt 300 Ft 300 Ft
30.001 - 45.000 Ft 350 Ft 350 Ft
45.001 — 60.000 Ft 400 Ft 400 Ft
60.001 - 75.000 Ft 450 Ft 450 Ft
75.001 - 90.000 Ft 500 Ft 500 Ft
90.001 -105.000 Ft 550 Ft 550 Ft
105.001 — 120.000 Ft 600 Ft 600 Ft
120.001 —140.000 Ft 650 Ft 650 Ft
140.000 felett 700 Ft 700 Ft
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Pszichiatriai- és szenvedélybetegek, valamint demens személyek nappali ellatasaért
fizetendd személyi téritési dij csokkentési rendszere:

Fizetend6 személyi téritési dij napi dsszege

Jovedelem
Csak napkoézbeni Napkozbeni tartézkodas és
tartézkodas étkeztetés esetén
30.000 Ft alatt 300 Ft
30.001 - 45.000 Ft 370 Ft
45.001 — 60.000 Ft 420 Ft
60.001 - 75.000 Ft 470 Ft
75.001 - 90.000 Ft 50 Ft 540 Ft
90.001 -105.000 Ft 620 Ft
105.001 —120.000 Ft 670 Ft
120.001 —140.000 Ft 700 Ft
140.000 felett 720 Ft




